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Regulamin Bezpieczenstwa Kosztéw Rezygnacji i Gwarancji Niezmiennosci Ceny

W trosce o naszych Klientéw oraz majac na uwadze wypadki losowe, proponujemy wykupienie dodatkowych Swiadczen
w postaci: gwarancja niezmiennosci ceny i ograniczenie kosztow rezygnacji.

Zasady ogodlne:

1. Organizatorem dodatkowych $wiadczen: gwarancja niezmiennosci ceny i ograniczenia kosztéw rezygnacji jest Biuro
Turystyczno - Ustugowe Szarpie Travel s.c. ul. Mickiewicza 17/2, Olsztyn, tel (89) 527-47-67 nr Pozwolenia
Organizatora Turystyki 0841 (zwany dalej Biuro Podrozy)

2. Z dodatkowych $wiadczen mozna skorzystac przy zakupie dowolnych imprez z katalogu Biura Podrézy - Mazury
2012 oraz Lato 2012.

3. Warunkiem koniecznym skorzystania z dodatkowego $wiadczenia jest dopetnienie przez kupujacego wszystkich
postanowien umowy w tym terminowe wptacenie naleznosci za impreze

4. Oferta dodatkowych $wiadczen: bezpieczenstwo kosztdw rezygnacji i gwarancja niezmiennosci ceny stanowi
rozszerzenie warunkéw Umowy - Zgtoszenia udziatu w imprezie turystycznej w Biurze Podrdzy Nie jest
ubezpieczeniem w ogoélnym rozumieniu prawa ubezpieczeniowego. Sprzedaz $wiadczen dodatkowych stanowi
wytacznie promocje produktu dla Klientdw Biura Podrézy i moze zosta¢ w kazdej chwili wstrzymana lub odwotana.
5. Wykupienie dodatkowego $wiadczenia: bezpieczenstwo kosztow rezygnacji i gwarancja niezmiennosci ceny moze
nastgpi¢ najpozniej w terminie 5 dni od daty zwarcia umowy uczestnictwa w imprezie turystycznej.

6. W sytuacji, gdy umowa uczestnictwa w imprezie turystycznej zawierana jest w terminie krétszym niz 30 dni przed
datg rozpoczecia imprezy, swiadczenia dodatkowe moga by¢ wykupione najpdzniej w dniu zawarcia umowy
uczestnictwa w imprezie turystycznej.

7. Korzystajac z dodatkowego swiadczenia gwarancja niezmiennosci ceny oraz bezpieczenstwo kosztow rezygnacji
kupujacy wyraza zgode na postanowienia niniejszego regulaminu.

8. Biuro Podrozy zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie. W takim przypadku tres¢
zmian zostanie zamieszczona na stronie www.kolonieiobozy.net

I. Bezpieczenstwo kosztow rezygnacji

1. Bezpieczenstwo kosztow rezygnacji gwarantuje Klientom niski poziom kosztéw potraconych w przypadku decyzji o
rezygnacji z udziatu w imprezie turystycznej. Za date rezygnacji przyjmuje sie date otrzymania rezygnacji na pismie
przez Biuro Podrozy.

2. Bezpieczenstwo kosztéw rezygnacji obejmuje koszty, jakie Klient ponidst w zwigzku z odwotaniem swego
uczestnictwa w imprezie turystycznej przed planowang datg wyjazdu, okreslong w umowie udziatu w imprezie
turystycznej.

3. Sumg gwarancji bezpieczenstwa kosztéw rezygnacji stanowi cena zakupionej oferty z katalogu Biura Podrézy
Mazury 2012 oraz Lato 2012, zawarta w umowie uczestnictwa w imprezie turystycznej.

4., Bezpieczenstwo kosztéw rezygnacji zostaje udzielone w chwili dokonania catkowitej zaptaty ceny za impreze
turystyczng przez Klienta.

5. Aby otrzymac zwrot pieniedzy, Klient zobowigzany jest do ztozenia pisemnej rezygnacji. Przyczyna rezygnacji musi
by¢ udokumentowana stosownymi zaswiadczeniem od lekarza, policji itp.

6. Rezygnacja obejmuje nastepujace sytuacje: nagta choroba lub wypadek uczestnika i osoby bliskiej, przestepstwo
popefnione przez osoby trzecie na szkode uczestnika lub osoby bliskiej, zaostrzenia choroby przewlektej uczestnika lub
osoby bliskiej, utrate dokumentéw niezbednych w podrézy.

7. Biuro Podrézy gwarantuje, mozliwie najkrotszy czas wypfaty z tytutu wykupienia dodatkowego $wiadczenia
Bezpieczenstwa kosztdw rezygnacji w terminie nie przekraczajacym 14 dni od daty otrzymania pisemnej rezygnacji.
8. Poréwnanie kosztéw odstepnego od udziatu w imprezie turystycznej, zgodnie z ,,0gdlnymi

warunkami uczestnictwa w imprezach turystycznych:

Koszt odstapienia od udziatu w imprezie turystycznej:

Liczba dni przed rozpoczeciem W przypadku rezygnacji z imprezy, potracany jest faktycznie poniesiony przez
imprezy organizatora koszt, ktory nie moze przekroczyc:
Zgodnie z OWU Pakiet Asekuracyjny ,Ograniczenie
kosztow rezygnacji”
30 - 16 dni 25,00% 15,00%
15 - 7 dni 50,00% 35,00%
6 dni i mniej 90,00% 55,00%

Cena wykupienia bezpieczenstwa kosztow rezygnacji wynosi: 37 zt w przypadku obozéw w Polsce i 47 zt
w przypadku imprez zagranicznych.
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II. Gwarancja niezmiennosci ceny

1. Cena imprezy turystycznej moze by¢ podwyzszona do 21 dni przed datg wyjazdu, jezeli Organizator udokumentuje
wptyw na podwyzszenie ceny jednej z nastepujacych okolicznosci: wzrost kosztéw transportu, wzrost optat
urzedowych, podatkow lub opfat naleznych za ustugi w portach lotniczych, wzrostu kursu walut.

2. Wykupienie dodatkowego $wiadczenia Gwarancja niezmiennosci ceny zapewnia wszystkim klientom dokonujgacym
zakupu oferty turystycznej Biura Podrézy ze cena imprezy obowigzujaca w chwili catkowitej zaptaty za impreze
turystyczng przez Klienta, pozostanie niezmienna az do realizacji wyjazdu.

3. Gwarancja niezmiennosci ceny zostaje udzielona w chwili dokonania catkowitej zaptaty ceny za impreze turystyczng
przez Klienta.

4, Koszt Gwarancja niezmiennosci ceny:

- Koszt Pakietu Asekuracyjnego ,Gwarancja niezmiennosci
ceny”

Oferta Mazury 2012, Zakopane, Bieszczady, Biaty 30,00 zt

Dunajec, Kotobrzeg Smyki na Wakacjach, teba, Akademia

Mtodego Pilota, Potczyn Zdrdj

Wista, Karpacz, Karpacz tropical, Szklarska Poreba, 90,00 zt

Szklarska Poreba tropical, Swinoujscie, Kotobrzeg tropical

Hiszpania, Wtochy Adriatyckie, Wtochy Rzymskie, 150,00 zt

Stowacja, Butgaria, Chorwacja, Grecja
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