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1. Zleceniobiorca o$wiadcza, ze posiada wpis nr 280z do Rejestru Organizatorow
Turystyki i Posrednikéw Turystycznych Marszatka Wojewddztwa Wielkopolskiego
oraz, ze wypoczynek zgtaszany jest do wtasciwego kuratorium oswiaty.

2. Przed podpisaniem umowy o udziat w imprezie turystycznej organizowanej przez
OAW Sun Sport (zwanego dalej Organizatorem) Rodzic/Opiekun Prawny 18.
Uczestnika niepetnoletniego lub Uczestnik (bedacy osoba petnoletnig) zwany w
dalszej cze$ci umowy Zleceniodawcg powinien zapozna¢ sie z trescig umowy,
warunkami ubezpieczenia NNW oraz ze szczegétowg ofertg imprezy.

3. Szczegdtowa oferta wszystkich imprez znajduje sie na stronie. Program
poszczegdlnych imprez moze ulec zmianie z przyczyn od nas niezaleznych (zie
warunki atmosferyczne lub niesprzyjajgce warunki do prowadzenia poszczegdlnych
zajgt itp.). W zamian zostanie zrealizowany program mozliwy do wykonania.

4. Zawarcie Umowy pomiedzy Zleceniodawcg, a Zleceniobiorcg (Organizatorem)
nastgpuje w momencie podpisania Umowy, przy czym wptata zaliczki w kwocie 19.
ustalonej przez Organizatora réwniez oznacza zgode na zawarcie Umowy na
warunkach wskazanych w tresci Umowy przestanej do Zleceniodawcy. Strony
ustalaja, ze obieg dokumentéw zwigzanych z zawarciem umowy nastgpi w formie
elektronicznej przy czym kazda ze stron na wezwanie drugiej jest obowigzana
dostarczy¢ oryginaty dokumentéw w terminie siedmiu dni od daty takiego
zgltoszenia.

5. Zleceniodawca ma obowigzek odestania skanu podpisanej umowy w terminie

okreslonym na umowie. Zleceniodawca zobowigzany jest sprawdzi¢, czy w

20.
Umowie zawarto dane i uzgodnienia prawidtowo.
6. O kazdej zmianie danych osobowych lub istotnych danych zwigzanych z realizacjg
Umowy Zleceniodawca ma obowigzek bezzwlocznie pisemnie poinformowac
21.

Zleceniobiorce (dopuszcza sie mozliwo$¢ e-mailem).

7. W przypadku zawierania umowy poza siedzibg Zleceniobiorcy, Zleceniodawca ma
mozliwos¢ odstgpienia od umowy bez podania przyczyn w ciggu 14 dni od dnia
wystawienia umowy.

8. Wszystkie zmiany postanowien umowy (np. transportu, obozu) wymagaja formy
pisemnej (w tym za pomoca e-maila).

9. Zleceniodawca zobowigzuje sie do zaptaty naleznego Zleceniobiorcy
wynagrodzenia okreslonego w niniejszej umowie, przy czym w terminie 7 dni od 22
daty wystawienia umowy (data wystawienia umowy znajduje si¢ w przedmiotowym
dokumencie) Zleceniodawca wptaca zaliczkg w wysokosci minimum 500 ztotych w
przypadku imprez z oferty letniej, a 300 ztotych w przypadku imprez zimowych. 2.
Pozostata cze$¢ naleznosci zostanie wptacona najpdzniej na 30 dni przed dniem
rozpoczecia turnusu. O dacie dokonania zaptaty decyduje data wptywu naleznosci
na konto Zleceniobiorcy.

10. W przypadku, gdy udziat uczestnika zostanie zgtoszony:

a. w terminie miedzy 29 a 14 dniem do dnia rozpoczecia turnusu Zleceniodawca
wptaci catkowitg nalezno$c¢ jednorazowo w ciggu 5 dni od dnia wystawienia umowy

b. w terminie krétszym niz 14 dni do dnia rozpoczecia turnusu Zleceniodawca wptaci
catkowitg nalezno$¢ jednorazowo w ciggu 1 dnia od dnia wystawienia umowy

12.  Jezeli Zleceniodawca wykupuje ,koto ratunkowe” do wysokos$ci zaliczki nalezy

doliczy¢ koszt 46 zt.

13.  Che¢ wykupienia ,kofa ratunkowego” moze zosta¢ zgtoszone w formularzu 24

rezerwacyjnym lub najpdzniej wciggu 2 dni od dnia wystawienia umowy.

14.  Ptatnosci nalezy dokonywac¢ na nr konta bankowego podany na umowie W tytule

przelewu nalezy podac¢ imig i nazwisko uczestnika imprezy oraz numer umowy. 2

15.  Zleceniodawca po wptaceniu kwoty ,kofa ratunkowego” moze pisemnie odstgpi¢

od opcji ,kofa ratunkowego” wytgcznie w terminie powyzej 60 dni przed
rozpoczeciem imprezy.

16. W przypadku opdznienia ptatnosci naleznosci Zleceniobiorcy przystuguje prawo

do naliczenia odsetek za zwloke w wysokosci odsetek ustawowych.
17. W przypadku, gdy Zleceniodawca nie wptaci zaliczki lub wynagrodzenia we 26.

wskazanym wyzej terminie uczestnik zostaje wpisany na liste rezerwowag i
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Zleceniobiorca nie zapewnia mu udzialu w imprezie, a obowigzujgce w
momencie zawierania umowy promocje uwzglednione w umowie zostajg
anulowane. O dacie zaptaty decyduje data wptywu naleznosci na konto
Zleceniobiorcy.

Zleceniobiorca okresowo ogtasza na stronie internetowej akcje promocyjne.
Skorzystanie z rabatu jest mozliwe tylko wéwczas, gdy Zleceniodawca dopetni
facznie wszystkich warunkow $cisle okreslonych w promocji. Do warunkéw tych
nalezg m.in.: $cisle okreslony termin dokonania rezerwacji, dokonywanie
wszystkich wptat w terminach wyznaczonych umowg i inne wskazane w
warunkach akcji promocyjnych. Naruszenie warunkéw akcji promocyjnych i nie
wywigzanie sig z wystawionej umowy (w tym réwniez przekroczeniem terminéw
ptatnosci) skutkuje automatycznym anulowaniem przyznanego wczes$niej
rabatu.

FV wystawiamy na podstawie deklaracji ztozonej w formularzu rezerwacyjnym
on-line. W przypadku, gdy taka deklaracja nie zostata ztozona w chwili
rezerwacji imprezy, konieczne jest wypetnienie formularza ,Wniosek o
wystawienie FV” dostepnego na zapytanie. UWAGA! Fakture wystawiamy po
dokonaniu catkowitej ptatnosci i najpdzniej do dwdch tygodni po zakonczeniu
imprezy! Faktury wysylamy poczta elektroniczng, w formacie PDF, na adres e-
mail wskazany w umowie. Faktury poczta tradycyjng wysytamy wytacznie na
wyrazne zyczenie Klienta.

Brak wptaty zaliczki lub wynagrodzenia oraz niedostarczenie w wymaganych
terminach podpisanej umowy oraz witasciwie wypetnionej karty kwalifikacyjnej
uczestnika traktowane jest jako zerwanie umowy z winy Zleceniodawcy.

Warunkiem wpisania uczestnika na liste uczestnikéw imprezy jest doreczenie
Organizatorowi  (Zleceniobiorcy) przez  rodzicow/opiekunéw  prawnych
uczestnika karty kwalifikacyjnej dziecka, ktdéra powinna by¢ wypetniona przez
rodzica/opiekuna prawnego. Kopie karty nalezy dostarczyé do biura
Organizatora w formie skanu przestanego e-mailem najp6zniej 14 dni przed
dniem rozpoczecia imprezy, a oryginat doreczy¢ Kierownikowi obozu w miejscu
imprezy, w dniu przyjazdu.

Jezeli po dostarczeniu skanu karty kwalifikacyjnej do biura Zleceniobiorcy
nastgpig zmiany w stanie zdrowia uczestnika Zleceniodawca ma obowigzek
przestania zaktualizowanej karty.

Dostarczona karta, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajgcym zostaje
przediozona przez Zleceniobiorce lekarzowi  wspotpracujgcemu  ze
Zleceniobiorca. Po zasiggnigciu opinii lekarza Zleceniobiorca podejmuje decyzje
o zakwalifikowaniu uczestnika do udzialu w wypoczynku. W przypadku
dostarczenia karty dopiero w dniu przyjazdu na wypoczynek i stwierdzeniu w
niej przez Kierownika obozu, lekarza lub pielegniarke choréb, uczulen, badz
informacji udzielonej przez rodzicéw/opiekunéw wywotujacej uzasadnione
watpliwosci co do stanu zdrowia uczestnika Zleceniobiorca zastrzega sobie
prawo skreslenia uczestnika z listy uczestnikéw. W tym przypadku
rodzice/opiekunowie s zobowigzani do natychmiastowego odebrania
uczestnika na wiasny koszt z miejsca wypoczynku.

Zleceniobiorca dokonuje ewentualnych zwrotéw (wynikajacych np. z nadptaty,
zmiany postanowien umowy, rezygnacji lub odwotania transportu itp.) naleznych
Zleceniodawcy w terminie do 60 dni od dnia potwierdzenia konieczno$ci zwrotu.

Organizator (Zleceniobiorca) zapewnia (optaca) kazdemu uczestnikowi
wypoczynku ubezpieczenie w zakresie Nastgpstw Nieszczesliwych Wypadkow
w Towarzystwie Ubezpieczen i Reasekuracji WARTA SA z siedzibg w
Warszawie. Ogélne warunki ubezpieczenia (Pakiet Podréznik - NNW - WARTA
POMOC W WYPADKU, wariant |) dostepne sg na stronie www.warta.pl. Suma
ubezpieczenia 5.000,00 zt.

Wszystkie imprezy organizowane przez biuro odbywaja sie przy grupie minimum

10 os6b. Odwotanie imprezy z powodu braku wymaganego minimum


http://wWW.warta.pl/
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uczestnikdbw moze nastgpi¢ nie poézniej niz 14 dni przed datg rozpoczecia
imprezy. W takim wypadku Organizator proponuje przepisanie uczestnika na
inny tematycznie ob6z organizowany w tym samym terminie lub zwraca
wptacong przez Zleceniodawce kwote tytutem organizaciji obozu.
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date rezygnacji z imprezy przyjmuje sie date dostarczenia pisemnego
o$wiadczenia do biura Organizatora.
37. Organizator lub Agent zobowigzany jest do

potwierdzenia otrzymania oswiadczenia Uczestnika dotyczgcego rezygnacji z

27.  Zleceniobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze: imprezy. Brak potwierdzenia réwnoznaczne jest z nieotrzymaniem
a. uczestnik zobowigzany jest do bezwzglednego stosowania sie do polecen przedmiotowego o$wiadczenia.
kadry instruktorskiej, stosowania sie do wszystkich regulaminow 38. W przypadku niepowiadomienia Uczestnik
obowigzujgcych na obozie, do przestrzegania przepiséw prawa na terenie zobowigzany bedzie do uiszczenia optaty za impreze.
kraju i w krajach odbywania sie imprezy, 39. Rezygnacja spowodowana chorobg, urazem
b. uczestnikbw obowigzuje bezwzgledny zakaz spozywania i posiadania itp. zgtoszona w_terminie krétszym niz 30 dni do dnia rozpoczecia imprezy
alkoholu oraz palenia i posiadania tytoniu lub zazywania i posiadania $rodkéw traktowana jest na zasadach okreslonych w pkt. 41— 46 niniejszych warunkéw.
odurzajacych, 40. Rezygnacja spowodowana chorobg, urazem
c. uczestnikdbw obowigzuje bezwzgledny zakaz uzywania telefondéw itp. zgtoszona w terminie powyzej 30 dni przed dniem rozpoczecia imprezy,
komorkowych podczas zajeé. potwierdzona zaswiadczeniem lekarskim rozpatrywana jest indywidualnie.

28. Zleceniobiorca (Organizator) w przypadku razgcego niestosowania sig 41. W przypadku rezygnacji Zleceniodawcy z
uczestnika do regulaminéw, polecen kadry instruktorskiej, a zwlaszcza w udzialu w imprezie Zleceniodawca zobowigzany bedzie do zaptaty kary
przypadku spozywania alkoholu, palenia tytoniu lub zazywania narkotykow lub umownej w kwocie odpowiadajgcej do:
substancji o podobnym dziataniu, zastrzega sobie prawo do skreslenia a. 20% warto$ci umowy przy rezygnacji w terminie powyzej 50 dni przed

uczestnika z listy uczestnikdw wypoczynku. O podjetej decyzji Organizator
(Zleceniobiorca) powiadomi niezwtocznie Zleceniodawce. W tym przypadku
Zleceniodawca jest zobowigzany do niezwlocznego odebrania uczestnika na

witasny koszt, przy czym Zleceniodawcy nie przystuguje prawo zgdania zwrotu

rozpoczeciem imprezy,
b. 30% wartosci umowy przy rezygnacji pomigdzy 50 a 35 dniem przed
rozpoczeciem imprezy,

c. 40% wartosci umowy przy rezygnacji pomiedzy 34 a 20 dniem przed

wynagrodzenia naleznego Zleceniobiorcy za niewykorzystang czes¢ rozpoczeciem imprezy,
wypoczynku. d. 50% wartosci umowy przy rezygnacji pomiedzy 19 a 10 dniem przed
29. Prawo skreslenia uczestnika z listy rozpoczeciem imprezy,

uczestnikdéw wypoczynku dotyczy takze sytuacji, w ktérych uczestnik utrudnia
sprawne realizowanie programu i naraza na niebezpieczenstwo siebie lub

innych. Wszelkie koszty powstate w tej sytuacji ponosi Zleceniodawca.

e. 70% warto$ci umowy w razie rezygnacji w terminie ponizej 10 dni przed

rozpoczeciem imprezy,

jednak nie wiekszej niz faktycznie poniesione koszty.

30. Zleceniodawca wyraza zgode na badanie 42. W przypadku koniecznosci rezygnaciji z imprezy Klient moze przenie$¢ wszystkie

dziecka alkomatem lub testami narkotykowymi* w przypadku podejrzenia uprawnienia przystugujgce mu z tytutu podpisanej umowy na osobg spetniajacg

spozywania narkotykow lub alkoholu przez Uczestnika imprezy. Organizator warunki udziatu w danej imprezie. Spetnianie warunkéw, o ktérych mowa musi

zapewnia, ze zawsze bedzie starat si¢ wczesniej skontaktowaé z rodzicami lub zosta¢ pisemnie uzgodnione z Organizatorem imprezy (z uwagi na m.in. wiek i

opiekunami uczestnika. pte¢ Uczestnika, transport itp.). Przeniesienie uprawnief wynikajgcych z umowy

31. Rodzice/opiekunowie ponoszg moze odby¢ si¢ maksymalnie do 14 dni przed rozpoczeciem imprezy.

odpowiedzialno$¢ materialng za szkody wyrzgdzone przez Uczestnika w mieniu 43.  Obnizenie kosztow rezygnacji — Koto Ratunkowe. Koto Ratunkowe to ustuga,

Zleceniobiorcy, jak i w mieniu oséb trzecich. ktéra pozwoli zmniejszy¢ konsekwencje finansowe w przypadku rezygnacji z

32. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci imprezy.

za przedmioty warto$ciowe, pienigdze pozostawione przez uczestnika podczas 44. Optata za wykupienie Kofa ratunkowego obejmujacego imprezy organizowane

wypoczynku oraz w $rodkach transportu. przez biuro jest niezalezna od ceny imprezy i i wynosi 46 ztotych.

33. Zleceniobiorca (Organizator) odpowiada za 45.  Woykupienie Kofa ratunkowego musi nastgpi¢ w momencie zakupu imprezy, przy

realizacje ilosci i jakosci $wiadczen w trakcie trwania imprezy z wyjgtkiem czym wymagana jest wptata zaliczki oraz pozostatych wptat zgodnie z terminami

przyczyn od niego niezaleznych np. warunki atmosferyczne, decyzje wtadz okreslonymi w niniejszej umowie.

panstwowych, sita wyzsza itp. 46. W zaleznosci od liczby dni do rozpoczecia imprezy potrgcenia wptat wynosza:

34. Zleceniobiorca (Organizator) zastrzega sobie

prawo zmiany ceny lub odwotania imprezy z przyczyn od siebie niezaleznych

(np. dziatanie sity wyzszej, wydarzenia polityczne, razgcej zmiany cen paliw, Liczba.drlﬂ do Potracenia dokonywane zgodnie z Potrqcenia. d(.Jkonywanewprzypadku
rozpoczecia imprezy: warunkami uczestnictwa: wykupienia Kota ratunkowego

decyzje wtadz panstwowych, brak wymaganego minimum uczestnikéw, brak powyzej 50 dni 20% 0%

mozliwosci zapewnienia bezpieczenstwa uczestnikéw wyjazdu, itp.) ma jednak gi:zg Zg:j: ;(5):2

obowigzek zawiadomi¢ o tym Uczestnika imprezy niezwtocznie. Zamawiajgcemu 19-10 50% 25%

nie przystuguje z tego powodu odszkodowanie ani odsetki. W okresie 20 dni ponizej 10 dni 70% 35%

przed datg wyjazdu cena ustalona w umowie nie moze byé podwyzszona. 48. Zleceniodawca ma prawo do zawarcia umowy ubezpieczenia od kosztow

rezygnacji z udziatu w imprezie w dowolnym Towarzystwie Ubezpieczeniowym.

REZYGNACJA
REKLAMACJE
35. Uczestnikowi przystuguje zwrot dokonanej
wptaty, jezeli rezygnacja lub niemozno$é wzigcia udziatu w imprezie nastgpuje z 49. Reklamacje dotyczace ilosci i jakosci $wiadczen lub realizacji programu nalezy

przyczyn lezacych po stronie Organizatora np. zmiana istotnych warunkéw zgtosi¢ pisemnie w ciggu 30 dni od daty zakonczenia imprezy.

Umowy (termin, miejsce lub standard zakwaterowania). 50. Zleceniobiorca (Organizator) zobowigzuje si¢ do rozpatrzenia i udzielenia
36. W momencie rezygnacji z imprezy Uczestnik Klientowi odpowiedzi najpdzniej w ciggu 30 dni od daty otrzymania reklamacji w

ma obowigzek powiadomi¢ pisemnie o rezygnacji Organizatora lub Agenta. Za formie pisemne;j.
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OPIEKA MEDYCZNA, KARTA KWALIFIKACYJNA, ZACHOROWANIA

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

Przez pojecie opieki medycznej wymienionej w oferowanych $wiadczeniach w
ramach imprezy rozumie si¢ pomoc dorazng w przypadku zdarzen, zachorowan,
majgcych miejsce w trakcie i miejscu trwania imprezy, zwigzanych
z zagrozeniem zdrowia i zycia uczestnikéw oraz orzeczeniem o zdolnosci do
dalszego uczestnictwa w imprezie. Rodzice/opiekunowie dziecka bgdacego w
trakcie jakiegokolwiek leczenia biorg catkowitg odpowiedzialno$¢ za ewentualne
powiktania zdrowotne wynikte podczas trwania obozu.

Rodzice/opiekunowie dziecka przewlekle chorego, obarczonego dysfunkcjami,
dziecka posiadajgcego silng alergie, dziecka, ktére w czasie krétszym niz 6
miesigcy od zakonczenia rehabilitacji przed ropoczeciem imprezy doznato
ztamania itp. zgadzajg sie na jego wyjazd z peing odpowiedzialnoscig i
$wiadomoscig ewentualnych zagrozen.

Zleceniobiorca (Organizator) nie ponosi odpowiedzialno$ci za wypadki losowe
podczas trwania imprezy np. wyjazd z imprezy spowodowany chorobg,
ztamaniem, tesknotg dziecka itp. i w takich wypadkach nie zwraca Zzadnych
kosztow.

Opieka medyczna dotyczy tylko i wytacznie Uczestnikdw, ktorzy nie ukonczyli 18
roku zycia i podlegaja ubezpieczeniu w NFZ.

W sytuacji, w ktérej uczestnikowi udzielona zostaje pomoc lekarska, w wyniku
ktérej lekarz wystawia recepte, koszt zakupu lekéw ponoszg rodzice/prawni
opiekunowie dziecka. Zleceniobiorca przedstawia Zleceniodawcy paragon, na
podstawie ktérego Zleceniodawca dokonuje przelewu na konto Zleceniobiorcy.

W przypadku braku mozliwosci skorzystania z porady lekarskiej w ramach NFZ
Zleceniobiorca kontaktuje sie ze Zleceniodawca. Jezeli Zleceniodawca wyrazi
zgode na skorzystanie z prywatnej porady lekarskiej bedzie ponosit koszty wizyty
na podstawie dokumentu wystawionego przez lekarza.

Rodzice Ilub prawni opiekunowie uczestnika imprezy majg obowigzek
zawiadomi¢ Organizatora oraz zaznaczy¢ w Karcie kwalifikacyjnej wszelkie
dysfunkcje dziecka. W przypadku ukrycia jakichkolwiek wad psychicznych lub
fizycznych utrudniajgcych sprawowanie opieki nad uczestnikiem imprezy
Zleceniobiorca (Organizator) nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie skutki
wynikajgce z tego tytutu.

W przypadku koniecznosci sprawowania statej opieki nad uczestnikiem obozu
zpowodu zachorowania, bgdz koniecznosci umieszczenia go szpitalu
rodzic/opiekun prawny ma obowigzek przejecia opieki nad dzieckiem w ciggu 24

godzin.

POSILKI, ZAKWATEROWANIE

59.

60.

61.

Zleceniobiorca (Organizator) zapewnia w ramach organizowanych imprez positki
zgodnie z oferta na stronie internetowej ($niadanie, obiad, podwieczorek,
kolacja), przy czym pierwszy dzien imprezy rozpoczyna si¢ obiadokolacja, ostatni
dzien imprezy konczy sie $niadaniem. Godziny positkéw w dniu rozpoczecia i
zakonczenia turnuséw sg ruchome ze wzgledu na organizacje transportu. Ich
godziny mogg by¢ ustalane indywidualnie dla poszczegdlnych grup wyjazdowych
i sg uwarunkowane mozliwosciami logistycznymi. Tym samym pierwszy dzien
moze zaczyna¢ sie obiadokolacjg w godzinach pdézno popotudniowych, jak i
pdzno wieczornych, a ostatni dzieh moze konczy¢ sig¢ $niadaniem w godzinach
wczesno rannych.

W przypadku konieczno$ci stosowania diety Zleceniodawca ma obowigzek
wytagcznie e-mailowego ustalenia szczegdtdw ze Zleceniobiorcg w chwili
rezerwacji lub w ciggu maksymalnie 5 dni od chwili wystawienia umowy.
Zleceniodawca po otrzymaniu zalecen ma prawo odmowi¢ udziatu Uczestnika w
imprezie.

Zleceniobiorca kwateruje uczestnikow imprez w Giewartowie: w domkach
w domkach studio

drewnianych jednopokojowych 5,6 os. z tazienkami,

(drewnianych lub murowanych) 7,9 os. fazienkami lub w pokojach 4-7 os. z
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fazienkami, zlokalizowanych na pietrze budynku stotéwki (dwa pok. 4 i 5 os. majg
Wyboér

(Organizator). Zleceniodawca moze dokona¢ zakupu imprezy z mozliwoscig

wspdlng tazienke). zakwaterowania zalezy od Zleceniobiorca
zakwaterowania w domku drewnianym 8,9 os. bez tazienki — strefa socjalna na
zewnatrz. W Nowym Dworku: w domkach drewnianych 5-6 osobowych z petnym
weztem sanitarnym lub w pawilonie, w pokojach 6 os., fazienki na korytarzu. W
Bukowinie Tatrzanskiej w pokojach 2-7 osobowych z tazienkami.

Zleceniodawca moze zgtosi¢ Zleceniobiorcy prosbe dotyczacg wspodlnego
zakwaterowania uczestnikbw wypoczynku po dokonaniu wptaty zaliczki i
odestaniu podpisanej umowy, ale najp6zniej na 21 dni przed dniem rozpoczecia
wypoczynku. Zleceniobiorca (Organizator) w miarg mozliwo$ci organizacyjnych i
lokalowych wywigzuje si¢ z nich. Zgtoszenia nalezy dokona¢ wytgcznie drogg
mailowg na adres Organizator nie weryfikuje prosb o wspolne zakwaterowanie.
Pokoje, domki dla uczestnikdéw przydzielane sg przez Organizatora. Klient nie ma
mozliwosci wyboru pokoju.

Zleceniobiorca (Organizator), ze za kazde niewykorzystane miejsce w pokoju
pobiera optate w wysokosci 350 zt. Dokonanie tej optaty nie jest jednoznaczne z
mozliwoscig udostepnienia miejsca jakiejkolwiek innej osobie bez wiedzy i zgody
organizatora. Dotyczy to przede wszystkim sytuaciji, w ktdérych macie Panstwo
zyczenie korzysta¢ z pokoju wigkszego niz liczba cztonkéw rodziny. Nie dotyczy
pobytu  uczestnikow

to samodzielnego niepetnoletnich  wyjezdzajgcych

samodzielnie.

TRANSPORT ZORGANIZOWANY | WLASNY, UPOWAZNIENIA DO ODBIORU DZIECKA
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Transport gtdwny z poszczegdlnych miejscowosci wymienionych w ofercie
odbywa sig przy grupie minimum 10 oséb. Pomimo wskazania konkretnych miast
w tabelach transportowych, np. Warszawa, Wroctaw, miejsce zbidrki/wyjazdu
moze mie¢ miejsce poza granicami miasta (do 30 km). Podyktowane jest to
koniecznos$cig uniknigcia utrudnien komunikacyjnych w centrach miast.

Organizator zastrzega sobie prawo do odwofania transportu gtéwnego w
przypadku zbyt matej liczby uczestnikow wyjezdzajgcych z danego miasta —
ponizej 10 oséb. W takim przypadku biuro proponuje transport z najblizszej
miejscowosci, z ktdérej organizowany jest transport lub umozliwia Klientom
transport wiasny lub proponuje negocjacje ceny transportu, ktéra umozliwi
wyjazd nawet w przypadku mniejszej niz 10 liczby oséb.

na 14 dni

rozpoczecia imprezy. Zleceniobiorca (Organizator) informuje o tym fakcie Klienta

Odwotanie transportu moze nastgpi¢ najpdzniej przed datg
drogg e-mailowa, na adres podany przez Klienta w umowie.

Organizator lub partner ma obowigzek poinformowac klienta w trakcie zapisu o
wszelkich mozliwych transportach.

W momencie zawierania umowy Klient zobowigzany jest do okre$lenia miejsca
rozpoczecia

i zakonczenia przejazdu na impreze oraz podania dojazdu

alternatywnego na wypadek odwotania transportu gtéwnego z danej
miejscowosci.
Organizator  zastrzega, ze miejscem rozpoczecia i zakonczenia przejazdu
powinna by¢ ta sama miejscowos¢.

W przypadku odwotania transportu gtéwnego ze wzgledu na zbyt matg liczbe
uczestnikow i zastgpienia go transportem alternatywnym optata pozostaje
zgodna z cenami w ofercie

Zleceniobiorca (Organizator) przyjmuje prosby dotyczace zmiany transportu
(miejsca wyjazdu/powrotu) tylko i wylacznie na pisémie (ewentualnie drogg e-
mailowg), najpdzniej na 21 dni przed dniem rozpoczecia imprezy. Organizator
wywigzuje sie z nich w miare mozliwosci. Przyjecie e-maila z prosbg o zmiane
musi

transportu zosta¢ potwierdzone przestaniem aneksu do umowy.

Zleceniobiorca nie dokonuje Zzadnych zmian na podstawie rozméw

telefonicznych!
Zleceniodawca moze zrezygnowaé z transportu organizowanego przez

Zleceniobiorce najpdzniej w terminie do 21 dni przed dniem rozpoczecia imprezy.
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Rezygnacja musi mie¢ forme pisemng i jej odbiér musi zosta¢ potwierdzony
przez Zleceniobiorce.

Rezygnacja przestana w terminie krétszym niz 21 dni przed dniem rozpoczecia
imprezy rébwnoznaczna jest z koniecznoscig poniesienia koszéw transportu.
Stawki za organizacje transportu wskazane w ofercie obejmujg koszt transportu
w obie strony. Zleceniodawca moze skorzysta¢ z transportu w jedng strone.
Wysoko$¢ optaty nie ulega zmianie.

Transport moze odbywac sig¢ autokarem, busem, PKS lub PKP, w szczegdinych
przypadkach samochodem osobowym.

Zleceniodawca wyraza zgode na przewdz uczestnika imprezy prywatnymi
samochodami pracownikéw i instruktorow biura w trakcie trwania imprezy

(dotyczy to przede wszystkim koniecznos$ci przetransportowania uczestnika do

najblizszego osrodka zdrowia, ale moze tez mie¢ miejsce w innych
nadzwyczajnych sytuacjach).

Zleceniobiorca (Organizator) =zastrzega, ze transport w kazdg strone
(wyjazd/powrét) moze odbywac sie innym $rodkiem transportu.

Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki spowodowane
opdznieniami  innych przewoznikbw oraz odmowg rezerwacji miejsc w

przedziatach.

Zleceniobiorca (Organizator) zastrzega sobie prawo organizowania na trasie
przejazdu przesiadek.

W przypadku dokonywanej na prosbe rodzica/opiekuna prawnego uczestnika
imprezy zmiany miejsca wsiadania lub wysiadania na trasie przejazdu innego niz
ogtoszona przez Organizatora, biuro nie odpowiada za ewentualne komplikacje
wynikajgce ze zmiany miejsca wsiadania/wysiadania.

Miejsce zbiorki w danej miejscowosci moze ulec zmianie. Informacja o
doktadnym miejscu i godzinie zbiérki oraz o godzinie powrotu z imprezy
dostepne w biurze organizatora lub u partnera najpézniej na 3-5 dni przed
rozpoczeciem imprezy.

Podane przez organizatora godziny w rozktadzie jazdy mogg ulec zmianie ze
wzgledu na utrudnienia na drogach, zte warunki atmosferyczne, site wyzsza lub
inne sytuacje, na ktére organizator nie ma wptywu.

Klient zobowigzany jest na 3-5 dni przed rozpoczeciem imprezy do sprawdzenia
u Organizatora lub biur wspoétpracujgcych szczegétéw dotyczgcych wyjazdu z
wybranej miejscowosci.

Na uczestnikéw naszych imprez na zbiérkach czekamy do 15 minut.

Jezeli uczestnik imprezy nie skorzysta z transportu w wyniku spéznienia si¢ na
zbiérke nie moze by¢ to powodem do jakichkolwiek roszczen.

Informacje dotyczace miejsca i godziny odbioru dziecka dostgpne bedg u
Organizatora lub biur wspétpracujgcych na 3-5 dni przed datg zakonczenia
imprezy. Rodzice/opiekunowie zobowigzani sg do punktualnego odbioru dziecka
z uwagi na to, ze Jego miejsce wysiadania jest niejednokrotnie przystankiem w
drodze pozostatych Uczestnikéw. Punktualny odbiér dzieci usprawni naszg prace
i pozwoli pozostatym Uczestnikom dotrze¢ do domu na czas. W razie

niepunktualnego  odbioru  Uczestnika  Zleceniobiorca moze obcigzy¢
Zleceniodawce kosztami wyniktymi z opéznienia.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany godziny odjazdéw i przyjazdéw
oraz zmiany $rodka transportu, przy czym zobowigzany jest wdwczas
powiadomi¢ Klientéw lub Agentéw najpdzniej 12 godzin przed terminem
wyjazdu/przyjazdu.

Transport odbywa sie pod opiekg instruktorow lub wychowawcow.
Zleceniodawca zobowigzuje sie dopilnowaé, aby uczestnik posiadat przy sobie
wazng legitymacje szkolng lub inny dokument upowazniajgcy do znizki $rodki
transportu. W przypadku uchybienia powyzszemu obowigzkowi wszelkie wynikte
z takiego zaniechania koszty ponosi Zleceniodawca.

Telefon alarmowy w czasie odbywajgcych sie transportow jest telefonem
komoérkowym do pracownika biura, ktéry bedzie udzielat wszelkich informac;ji.
Telefony podawane przez Organizatora do opiekunéw jadacych z uczestnikami

imprez w transportach sg dostepne tylko i wytacznie w trakcie trwania transportu.
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Wszelkich informacji o organizacji danej imprezy oraz transportu udziela
organizator pod tel. 62/ 502-45-40 lub partner.

Uczestnik imprezy powinien posiada¢ bagaz skfadajacy sie z:

a. 1 duzej torby (prosimy nie zabiera¢ walizek), ktérej waga nie powinna
przekraczac¢ 20 kg.

b. bagazu podrecznego (plecak lub mata torba) o wadze do 5 kg,

c. w przypadku imprez zimowych — narty lub snowboard, buty, kask — w
pokrowcach z opisem.

Zleceniobiorca (Organizator) ma prawo odmowy przyjecia bagazu dodatkowego

w przypadku braku miejsca w lukach bagazowych.

Uczestnik powinien przestrzegaé i stosowaé sie do przepiséw przewozu

okreslonych przez danego przewoznika. Za wszelkie zniszczenia w trakcie

trwania transportu odpowiadajg prawni opiekunowie uczestnika imprezy.

Za rzeczy pozostawione podczas trwania transportu Zleceniobiorca (Organizator)

nie ponosi odpowiedzialnosci.

Zleceniobiorca (Organizator) dotozy wszelkich staran, aby transport odbywat sie

w sposob bezpieczny i zgodny z przepisami ruchu drogowego.

W przypadku korzystania przez Zleceniobiorce z opcji transportu wtasnego

Zleceniodawca jest zobowigzany do przybycia wraz z uczestnikiem do

wskazanego w umowie osrodka w dniu rozpoczecia wypoczynku pomiedzy

godzing 16.00 a 17.00 oraz odbioru uczestnika i opuszczenia osrodka w dniu

zakonczenia wypoczynku do godziny 11.00. Informujemy, ze nie zapewniamy

opieki nad dzieckiem w przypadku wczesniejszego przyjazdu lub pdzniejszego

wyjazdu. W obu przypadkach Zleceniodawca zobowigzany jest do zgtoszenia sie

u kierownika obozu badz instruktora dyzurnego w celu odnotowania przyjazdu w

dniu rozpoczecia imprezy lub wyjazdu w dniu zakonczenia imprezy.

Jezeli rodzice/opiekunowie zyczg sobie odebraé dziecko przed dniem

zakonczenia imprezy zobowigzani sg do wczesniejszego poinformowania o tym

fakcie drogg mailowag pracownikéw Organizatora lub Agenta najpézniej na dzien

przed datg odbioru.

W przypadku, gdy Zleceniodawca zamierza powierzy¢ odbiér uczestnika innej

osobie, zobowigzany jest udzieli¢ pisemnego upowaznienia zawierajgcego co

najmniej dane personalne tej osoby, numer jej dowodu osobistego, dane

wyrazny

upowaznienia powinna zosta¢ dostarczona do biura Organizatora drogg

personalne  uczestnika, podpis  rodzicdw/opiekunéw.  Kopia

mailowa, pocztowg badz osobiscie najpdzniej dzien przed zakonczeniem
wypoczynku. Ponadto osoba upowazniona zobowigzana jest przekazaé¢ oryginat
upowaznienia Kierownikowi wypoczynku.

POZOSTALE POSTANOWIENIA
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Samodzielny wyjazd dziecka moze mie¢ miejsce w przypadku ukonczenia 7 roku
zycia.
Zleceniobiorca okre$la w ofercie przy poszczegdélnych imprezach wiek

uczestnika, dla ktérego dany obdz jest przeznaczony. Pod uwage Zleceniobiorca
bierze rocznik urodzenia dziecka. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci
Zleceniobiorca kierujgc sie swojg wiedzg dotyczaca specyfiki imprez, osrodkéw
oraz doswiadczeniem podejmuje ostateczng decyzje co do przyjecia dziecka na
oboz.

Ewentualna zmiana obozu dokonywana na miejscu, w o$rodku, w trakcie trwania
turnusu, spowodowana zyczeniem rodzica/opiekuna prawnego rozliczana jest na
korzy$¢ Organizatora.

Uczestnik ma mozliwos¢ w trakcie trwania imprezy zdeponowania pienigdzy
uinstruktora — opiekuna grupy. Zleceniobiorca (Organizator) nie ponosi
odpowiedzialno$ci za kradzieze lub zagubienia..

nazwiskiem

Zleceniobiorca (Organizator) zaleca podpisywanie imieniem i

wartosciowej odziezy  dziecka. Organizator ~ odsyta pozostawione

i zidentyfikowane rzeczy na koszt odbiorcy najp6zniej w ciggu 60 dni.
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Zleceniobiorca zaleca, aby nie zabiera¢ warto$ciowej odziezy i gadzetow
elektronicznych, ktérych posiadanie wykracza poza warunki i potrzebe imprezy.
Zleceniodawca zobowigzany jest e-mailowo niezwiocznie poinformowac
Zleceniobiorce o zagubionych rzeczach, podajac wszelkie znane Zleceniodawcy
szczegoty, umozliwiajgce odnalezienie zagubionych przez Uczestnika rzeczy.
Zleceniobiorca os$wiadcza, ze pozostawione przez uczestnikéw imprez w
osrodkach, $rodkach transportu rzeczy, przechowywane sg przez Zleceniobiorce
do 14 dni po zakonczeniu kazdego z sezondw: letniego i zimowego. Po tym
terminie rzeczy przekazywane sa do instytucji wspomagajgcych osoby w trudnej
sytuacji zyciowej.

Odwiedziny rodzicéw lub prawnych opiekunéw uczestnika imprezy odbywajg sig
po wczesdniejszym  zawiadomieniu  kierownika obozu, poza miejscem
zakwaterowania i odbywania zaje¢ sportowo-rekreacyjnych.

Ze wzgleddw bezpieczenstwa zabraniamy zabierania przez uczestnikéw obozéw
urzadzen elektrycznych typu suszarka, prostownica, lokéwka, grzatka, czajnik itp.
W sezonie zimowym Zleceniodawca oferuje mozliwo$¢ wypozyczenia sprzetu
zimowego od Zleceniobiorcy, zgodnie z wykazem elementéw sprzetu i cennikiem
opublikowanym w ofercie Zleceniobiorcy na stronie Zgtoszenie szczegotow
wypozyczenia musi nastgpi¢ w chwili rezerwacji miejsca. Szczegdty
wypozyczenia oraz jego koszty znajdowac¢ sie bedg w umowie.

Zleceniodawca moze zrezygnowaé z wypozyczenia sprzetu wytacznie drogg e-
mailowg najpézniej 21 dni przed rozpoczeciem turnusu. Zmiana musi zosta¢
potwierdzona aneksem do umowy. Rezygnacje w terminie ponizej 21 dni do
rozpoczecia turnusu wigzg sie z poniesieniem kosztéw wypozyczenia sprzetu
przez Zleceniodawce.

Zleceniodawca odpowiada za uszkodzenie lub zagubienie powierzonego
sprzetu.

Zleceniobiorca nie odpowiada za zagubione i niewykorzystane karnety.

W przypadku skorzystania Zleceniodawcy z dodatkowej oferty wycieczki w
ramach oferty zimowej Zleceniobiorcy, Zleceniodawca zobowigzuje sie do
dopetnienia niezbednych formalnosci: zgtoszenia wyjazdu kierownikowi imprez w
Bukowinie Tatrzanskiej,

posiadania dowodu osobistego lub paszportu,

gotéwkowej zaptaty kosztdw wycieczki na miejscu kierownikowi W przypadku

uczestnikow  obozu ,Narciarsko-snowboardowy czad” Uczestnik jest
zobowigzany dodatkowo: zabezpieczy¢ naleznosci na zakup karnetéw oraz
posiada¢ deklaracje wyjazdu na wycieczke podpisang przez rodzica/opiekuna
prawnego w umowie zawartej ze Zleceniobiorcg. Wszystkie szczegdty dotyczace
oferty znajduja sie na stronie internetowej Zleceniobiorcy.
Zleceniobiorca (Organizator) wytgcza swojg odpowiedzialno$¢ z tytutu informacii
udzielanych przez Agentéw, przedstawicieli lub inne osoby, a odbiegajacych od
postanowien okreslonych w niniejszej umowie.
Rodzice/opiekunowie uczestnika wyrazajg zgode na:

a. Udziat uczestnika w obozie oraz we wszystkich zajeciach

sportowo-rekreacyjnych wymienionych w ofercie

b. Poddanie

narkotykowymi przez Zleceniobiorce lub osoby przez niego upowaznione w

uczestnika badaniu alkomatem lub testami

razie zaistnienia uzasadnionego podejrzenia, ze uczestnik spozywat
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alkohol lub zazywat narkotyki czy substancje o podobnym dziataniu, przy

czym Zleceniobiorca zawsze bedzie starat sig skontaktowa¢ uprzednio z
rodzicami/opiekuna uczestnika.

c. Woykorzystanie zdje¢ lub filmu z jego udziatem zrobionych w
trakcie trwania imprezy w materiatach reklamowych na wszystkich polach

eksploatacji (m.in. katalogi, ulotki, strony internetowe, strona funpage

Facebook).
d. Po zakonczeniu obozu kazdy rodzic/opiekun prawny uczestnika
obozu otrzyma po zalogowaniu poprzez stronge Zleceniobiorca

(Organizator) w zaktadce FOTOBANK kod dostgpu do wszystkich zdje¢
wykonanych przez Organizatora
e. Zleceniobiorca zastrzega, ze Zleceniodawca poza wizerunkiem
wtasnym lub wlasnego dziecka nie moze w Zzaden spos6b upubliczniaé
zdje¢ os6b trzecich.
Rodzice/opiekunowie prawni uczestnika obozu Fotoart wyrazajg zgode na
wykorzystanie zdje¢ lub filméw zrobionych przez uczestnika w trakcie trwania
imprezy w materiatach reklamowych na wszystkich polach eksploatacji (m.in.
katalogi, ulotki, strony internetowe, strona funpage Facebook).
Zleceniodawca wyraza zgode na przetwarzanie podanych w umowie oraz jej
zatgczniku — karcie kwalifikacyjnej, danych Uczestnika i/lub Zleceniodawcy w
celu realizacji i obstugi wykonania niniejszej umowy przez Zleceniobiorce, ktory
jest jednoczesnie administratorem danych, zgodnie z przepisami ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.
Dane osobowe znajdujgce si¢ w bazie danych Zleceniobiorcy moga by¢
przekazywane wytgcznie podmiotom uczestniczagcym w procesie wykonania
niniejszej umowy, tj. organizatorom imprezy, personelowi medycznemu oraz
ubezpieczycielowi.
Dane osobowe podane w karcie kwalifikacyjnej wykorzystywane sg w zakresie
niezbednym dla bezpieczenstwa i ochrony zdrowia Uczestnika i/llub
Zleceniodawcy.
Zleceniodawca zgodnie z powotang powyzej ustawg ma prawo wgladu do swoich
danych osobowych, mozliwo$¢ ich poprawiania oraz usuniecia. Zleceniobiorca
zapewnia kazdemu Zleceniodawcy prawo kontroli przetwarzania danych zgodnie
z art. 32 ustawy o ochronie danych osobowych.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze brak zgody okreslonej w
pkt 97 na przetwarzanie danych osobowych uniemozliwia wykonanie umowy.
Zleceniodawca moze wyrazi¢ oddzielng zgode na wykorzystywanie jego danych
osobowych do przesytania mu poprzez poczte elektroniczng (e-mail) informacji
handlowych (ofert) w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng, zaznaczajgc stosowne pole znajdujgce sig ponize;.
Wyrazam zgode na przetwarzanie danych osobowych przez Zleceniobiorce w
celu otrzymywania informacji handlowych, zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych osobowych i w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca

2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng.



