Ogolne warunki uczestnictwa OKT Lato 2011

. ZAWARCIE UMOWY
1. Zawarcie umowy o udziat w imprezie turystycznej

organizowanej przez OK TOURS zwane dalej OKT nastepuje z chwila:

a) podpisania druku Umowa - Zgtoszenie przez osobe
zgtaszajaca udziat w imprezie turystycznej w obecnosci
przedstawiciela biura podrézy sprzedajacego impreze
oraz wptacenia zaliczki minimum 30 % ceny od osoby.
b) potwierdzenia przez OKT rezerwacji wystanej

droga internetowa najpozniej do godz. 18.00
nastepnego dnia roboczego.

Klient dopiero po otrzymaniu potwierdzenia
zobowigzany jest do dokonania naleznej wptaty
najpozniej nastepnego dnia roboczego.

2. Uczestnik zobowiazany jest uzupetni¢ wptate do 100%

najpozniej w terminie 30 dni przed data wyjazdu.

Do tego czasu moze tez dokona¢ zmiany imprezy lub
terminu, ptacac aktualnie obowiazujaca cene tej
imprezy + optate manipulacyjna w wysokosci 100 zt.
3. Uczestnik, ktory zawart Umowe w terminie 30 dni
i krétszym przed rozpoczeciem imprezy jest
zobowiazany do petnej wptaty za impreze przy
podpisaniu umowy.

4. Po sprzedaniu wszystkich miejsc w danej imprezie,
OKT moze przyjmowac dalsze zgtoszenia
zainteresowanych uczestnikow na liste rezerwowa.
Udziat tych oséb w imprezie moze nastapic¢ tylko

w przypadku potwierdzenia rezerwacji przez

OKT Warunkiem przyjecia na liste rezerwowa

jest wptata zaliczki 30%. Uczestnik z listy rezerwowej
winien uzupetni¢ wptate w ciagu 2 dni od otrzymania z
biura podrozy sprzedajacego impreze lub z OKT
zawiadomienia o przeniesieniu na liste stata.

5. Niedopetnienie przez Uczestnika doptaty do 100%
w oznaczonym terminie powoduje rezygnacje
Uczestnika oraz wszystkich osdb zgtoszonych

w umowie i rozwigzanie umowy. Biuro nie ma
obowiazku zawiadomienia Uczestnikow o rozwigzaniu
Umowy.

6. OKT zastrzega sobie prawo zmiany ceny

imprezy w przypadku wzrostu kosztow transportu,
podatku lub wzrostu kursu walut majacych miejsce
przed rozpoczeciem imprezy.

Zmiana taka moze nastapi¢ najpdzniej na 21 dni przed
data rozpoczecia podrozy.

7. OKT zastrzega sobie prawo odwotania danej
imprezy z przyczyn od siebie niezaleznych
wynikajacych z dziatania sity wyzszej.

8. W przypadku braku wymaganego minimum
uczestnikow (50%) OKT zastrzega sobie prawo
odwotania imprezy najpozniej na 7 dni przed data jej
rozpoczecia.

9. W razie odwotania imprezy, OKT proponuje
uczestnictwo w imprezie zastepczej o tym samym lub
wyzszym standardzie, a w przypadku rezygnacji
Uczestnika, OKT gwarantuje zwrot wniesionych
wptat.

10. OKT zastrzega sobie prawo zmiany rozktadu
jazdy autokaru i rozktadu lotow.

Il. REZYGNACJA Z IMPREZY

1. W przypadku rezygnacji z imprezy przez Uczestnika
skutkujacej rozwigzaniem umowy wskutek
okolicznosci, za ktore odpowiedzialno$¢ ponosi
Uczestnik, jest on zobowigzany do zaptaty petnej
szkody jaka poniosto biuro podrozy OKT - na
zasadach art. 471 Kodeksu Cywilnego.

2. Przy rezygnacji do 30 dni przed rozpoczeciem imprezy

pobierana jest optata manipulacyjna w wysokosci
100 zt.

3. Zamiana uczestnika jest mozliwa do 2 dni przed
rozpoczeciem imprezy za pobraniem optaty
manipulacyjnej w wysokosci 100 zt.

4.Uczestnik moze zawrze¢ Umowe Gwarancji Zwrotu
Kosztoéw Rezygnacji z imprezy lub wczesniejszego
powrotu z imprezy.

Dodatkowa optata wynosi wg tabeli:

przy cenie imprezy do 1500 PLN - 45 PLN

przy cenie imprezy od 1501 PLN do 2000 PLN - 60 PLN
przy cenie imprezy od 2001 PLN - 75 PLN

5. Szczegotowe warunki oraz druk Umowy dostepne sa
na stronie i we wszystkich biurach
wspotpracujacych z OKT

6. OKT informuje o mozliwosci zawarcia w firmach
ubezpieczeniowych dodatkowego ubezpieczenia

zwiekszajacego wartosc¢ ubezpieczanego bagazu,
zgodnie z deklaracja Uczestnika.

Ill. REALIZACJA UMOWY

1. W trakcie trwania imprezy Uczestnik winien posiadac
aktualnie obowiagzujace dokumenty upowazniajace

do przekraczania granic krajow objetych programem imprezy.
2. Obcokrajowcy bioracy udziat w naszych imprezach
zobowiazani sa do posiadania waznej wizy do kraju
docelowego i krajow tranzytowych.

3. OKT jest odpowiedzialny za przebieg imprezy
zgodny z programem oraz za umowiong jakosc
swiadczen. Ewentualne reklamacje nalezy zgtaszac

w formie pisemnej w terminie do 30 dni od zakonczenia imprezy.
4. OKT jest zobowiazane do rozpatrzenia

reklamacji oraz udzielenia Uczestnikowi odpowiedzi
listem poleconym najpdzniej w ciagu 30 dni.

5. OKT ma obowiazek dokonania zwrotu

wymagalnych i uzasadnionych roszczen Uczestnika
najpozniej w terminie 7 dni od daty uznania reklamacji.
6. Klienci z grupy wiekowej petnoletniej 18-22 lata, ktorzy
stwierdzaja w trakcie imprezy jej wadliwe wykonanie
zobowiazani sa niezwtocznie zawiadomic o tym
przedstawicieli OKT na miejscu.

7. Uczestnicy zobowiazani sa do pokrycia kosztow
wyrzadzonych przez siebie szkod.

8. Informacje dotyczace ubezpieczenia Uczestnikow
imprez w zakresie Kosztow Leczenia i Nastepstw
Nieszczesliwych Wypadkow zawarte sa w katalogach

i programach imprez.

W trakcie imprezy OKT jest zobowigzane pomoc
Uczestnikowi w realizacji $wiadczen wynikajacych

z ubezpieczenia. Dochodzenie roszczen wynikajacych
z ubezpieczenia nastepuje bezposrednio przez
Uczestnika w towarzystwie ubezpieczeniowym.

9. Niniejsze Warunki Uczestnictwa oraz oferta
katalogowa stanowia integralng czes¢ umowy.

10. Program dodatkowy na poszczegoélnych imprezach
realizowany jest pod warunkiem zebrania minimum
uczestnikow okreslonego przez kontrahenta zagranicznego.
11. Stronami umowy sa OKT oraz Uczestnik

imprezy turystycznej.

12. Uczestnikiem imprezy turystycznej jest osoba
zgtaszajaca udziat w imprezie i podpisujaca druk
Umowy - Zgtoszenia oraz inne osoby wpisane

w Umowe - Zgtoszenie przez osobe zgtaszajaca.
Zgtoszenie udziatu w imprezie turystycznej dokonane
przez osobe niepetnoletnig musi by¢ potwierdzone
przez jej prawnego opiekuna.

13. Grupa wiekowa petnoletnia 18-22 lata nie posiada
nadzoru i opieki wychowawczej.

14. Uczestnikow z grupy wiekowej 18-22 lata obowiazuje
bezwzgledny zakaz spozywania napojow

alkoholowych podczas podrézy. OKT

zastrzega sobie prawo przerwania podrozy osobom

nie respektujacym niniejszy zapis oraz nie zabrania
na poktad autobusu osob nietrzezwych lub
stwarzajacych potencjalne zagrozenie dla
bezpiecznego przejazdu pozostatych uczestnikow.

15. W ramach realizacji imprezy OKT sporzadza
dokumentacje fotograficzna, z ktorej najciekawsze
zdjecia moga by¢ uzyte w kolejnych edycjach
katalogu i na stronie internetowej.

IV. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. OK TOURS o$wiadcza, ze posiada:

a) Zezwolenie nr 17 w zakresie organizowania imprez
turystycznych w kraju, w krajach Europy i w krajach
pozaeuropejskich, wydane przez Marszatka
Wojewodztwa Kujawsko - Pomorskiego.

b) UMOWE UBEZPIECZENIA pokrycia kosztow powrotu
Klientow do kraju, w przypadku gdy Ubezpieczajacy
wbrew obowiazkowi nie zapewnia tego powrotu oraz
pokrycia zwrotu wptat wniesionych przez Klientow

za impreze turystyczna.

Upowaznienie do dysponowania srodkami z w/w polisy
ubezpieczeniowej organizatora posiada Marszatek
Wojewodztwa Kujawsko - Pomorskiego.

2. W sprawach nie uregulowanych Umowa -
Zgtoszeniem z Uczestnikiem zastosowanie maja
odpowiednio: Ustawa o ustugach turystycznych z dnia
29.08.1997 oraz przepisy Kodeksu Cywilnego.
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